                                                                                                               Sosnowiec 2009-04-10

Działając na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych wnoszę następujące zapytania do Specyfikacji istotnych warunków zamówienia w przetargu nieograniczonym na:

Dotyczy: Przetargu na dostawę ultrasonografu cyfrowego z kolorowym Dopplerem PN/Z/1/2009

1. W załączniku Oferta Zamawiający wymaga gwarancji min 12 miesięcy , zapis ten jest sprzeczny z zapisem w arkuszu informacji technicznej gdzie Zamawiający wymaga min 24 miesięcy gwarancji . Prosimy o ujednolicenie zapisu na: „Okres gwarancji min 12 miesięcy”?

      Odp.1

           Rzeczywiście w Formularzu Ofertowym znajduje się zapis gwarancja min. 12   

           miesięcy. Zamawiający użył w tym wypadku standardowego Formularza Ofertowego.

           Ważniejszy i istotny dla zamawiającego jest zapis z Arkusza Informacji Technicznej, 

           który narzuca dłuższy termin gwarancji (min. 24 miesiące). 

           Oferent powinien przyjąć okres gwarancji min. 24 miesiące, a stosowny zapis w 

           Formularzu Ofertowym poprawić.

2. Czy Zamawiający zgodzi się na zmianę reakcji serwisu z 48 godzin na: „czas reakcji 48 godzin w dni robocze”?

Odp. 2

      Tak.

3. Co zamawiający ma na myśli pisząc w Umowie o przeprowadzeniu testów sprawności? Czy Zamawiający ma na myśli instalacje i uruchomienie aparatu po dostawie?

Odp. 3

       Tak.

4. Zamawiający wymaga usunięcia awarii maksymalnie do 24 godzin od przybycia serwisu. Prosimy z zmianę tego zapisu na: usunięcie awarii  w ciągu 3 dni robocze, a w razie konieczności sprowadzania części zamiennych w ciągu 5 dni roboczych od przybycia serwisu.

Odp. 4

      Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu na: „Zamawiający wymaga usunięcia   

      awarii maksymalnie do 48 godzin od przybycia serwisu.”

      Wyjaśniamy, że zapis ten podyktowany jest dobrem pacjenta.

5. W umowie Zamawiający wymaga wstawienia sprzętu zastępczego po 24 godzinach , zapis ten jest sprzeczny z zapisem w arkuszu informacji technicznej gdzie Zamawiający wymaga wstawienia sprzętu po 2 dniach roboczych .Prosimy o zmianę zapisu na : wstawienie sprzętu zastępczego po 5 dniach roboczych.

Odp. 5

     Zamawiający, w związku ze zmianą terminu usunięcia awarii na 48 godzin w Projekcie 

    Umowy, uważa że w tej sytuacji zapisy Umowy i AIT będą jednolite. Tym samym  

    Zamawiający ustala, ze wstawienie nowego sprzętu nastąpi po dwóch dniach  

  roboczych.

6. Zamawiający w arkuszu informacji technicznej pisze: „czas naprawy aparatu w okresie gwarancji nie może być dłuższy niż 60 dni, po tym okresie dostarczony 

            zostanie nowy aparat zgodnie z ofertą.” Rozumiemy, że Zamawiający ma na myśli, że 
            aparat przez 60 dni będzie stał niesprawny i niezdolny do wykonywania badań.?

      Odp. 6

            Tak. 

7. Prosimy o zmianę zapisu umowy §4 ust 6 na zapis: Dostawca zobowiązuje się do wymiany sprzętu na nowy, w okresie gwarancji, w przypadku wystąpienia trzech istotnych awarii, których usunięcie związane będzie z wymianą głównych części (podzespołów) oraz niemożności dokonania naprawy w terminie 5 dni roboczych bez dodatkowych opłat.

Odp. 7

     Zamawiający zostaje przy zapisach Umowy, z uwzględnieniem zmiany zaznaczonej w 

     Odp. Nr 4.

8. Zamawiający wymaga w przypadku wymiany podzespołu na nowy, aby warunki gwarancji biegły od nowa zgodnie ze złożoną ofertą. Czy Zamawiający zgodzi się na zmianę tego zapisu na zapis: „okres gwarancji w przypadku wymiany elementu/podzespołu na nowy biegnie do końca gwarancji pierwotnej całego systemu, a w przypadku, kiedy okres gwarancji pierwotnej byłby krótszy niż 3 miesiące wtedy wykonawca udzieli dodatkowej gwarancji tak, aby gwarancja wynosiłam min. 6 miesięcy na nowy zainstalowany element /podzespół”? Warunki gwarancji udzielonej przez Dostawcę muszą być zgodne z warunkami gwarancji udzielonej przez producenta urządzenia. Zobowiązania gwarancyjne Dostawcy nie mogą wykraczać poza zobowiązania producenta, dlatego prosimy o dokonania w/w zmiany.
Odp. 8

     Nie. Zamawiający uważa, że w tym zapisie nie wyszedł poza typowe zapisy 

     gwarancyjne.

9. Prosimy o zmianę zapisu w arkuszu informacji technicznej pkt 12.4 ” Serwis i naprawy aparatu przy prawidłowym jego użytkowaniu i naprawy spowodowane zdarzeniami losowymi w okresie gwarancji całkowicie bezpłatne…..” na zapis: „Serwis i naprawy aparatu przy prawidłowym jego użytkowaniu w okresie gwarancji całkowicie bezpłatne…..” Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń spowodowanych zdarzeniami losowymi tzw. siła wyższa (np. pożar, powódź, zalanie itp.), są to standardowe zapisy gwarancyjne narzucone przez producenta.

Odp. 9

     Zamawiający zgadza się na proponowaną zmianę.

10. Zamawiający w pkt.3 ppkt 3.2 wymaga aby aparat posiadał wejścia sygnału o nazwie DVI. Czy Zamawiający dopuści do przetargu aparat wysokiej klasy w którym występuję wejście sygnału D-SUB jako równoważne wejściu DVI działające na tej samej zasadzie i zapewniające identyczną funkcjonalność ?

Odp. 10

     Tak. 

11. Czy Zamawiający dopuści Aparat wysokiej jakości o częstości odtwarzania 410 

      obr/sek. (AIT 4.1.4)?
      Uzasadnienie: Ludzkie oko widzi obraz jako płynny już przy 25 obrazach na sekundę.  

      Różnica 70Hz przy odświeżaniu rzędu 410-480Hz nie stanowi żadnej różnicy dla 

      Badającego, oraz dla jakości wykonywanego badania.

Odp. 11

      Nie. Dzisiejsza technika stosowana w ultrasonografii bardzo rzadko stosuje tak niską 

      częstotliwość. Standardem staje się odświeżanie obrazu na poziomie min.700 obr/s.

12. Czy Zamawiający dopuści głowicę liniową wysokiej jakości bez możliwości 

      obrazowania trapezowego (AIT 7.7)?

      Uzasadnienie: Do uzyskania wiązki o kształcie trapezu służy głowica typu: Convex, 

      zmieniając sposób wysyłania sygnału z głowicy liniowej zmniejsza się znacznie jej 

      rozdzielczość obrazowania.

Odp. 12

      Nie. Według wiedzy Zamawiającego na rynku dostępne są aparaty o trybie obrazowania 
      trapezowego dla głowic liniowych. Przedmiotowe rozwiązanie techniczne funkcjonuje od 
      kilkunastu lat, jest dopracowane i nie występuje w nim utrata rozdzielczości obrazu na 
      obrzeżach pola widzenia. W związku z powyższym Zamawiający informuje, iż nie 
      dopuszcza możliwości zaoferowania aparatu, który nie spełnia wymagań określonych w 
      SIWZ (AIT), tj. aparatu bez obrazowania trapezowego dla głowic liniowych.

