Zatacznik nr 7

Szczeqgotowy opis przedmiotu zamowienia:

~SWIADCZENIE UStUGI POGOTOWIA TECHNICZNEGO DLA BUDYNKOW
ZARZADZANYCH PRZEZ MIEJSKI ZARZAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ
W MYSLOWICACH”

1. Okres realizacji zamowienia: 01.01.2013 r. — 31.12.2013 r.
2. Pogotowiem technicznym objete sg budynki zarzadzane przez Miejski Zarzad
Gospodarki Komunalnej z siedzibg przy ul. Partyzantéw 21, 41-400 Mystowice.

Przez swiadczenie ustugi pogotowia technicznego rozumie sie prowadzenie robét
polegajacych na usuwaniu usterek i awarii instalacji znajdujacych sie w obrebie
nieruchomosci oraz zabezpieczeniu miejsc powstania usterek i awarii, zgodnie ze sztukg
budowlana.

Wykaz obiektéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim stanowig zataczniki nr 7.1, 7.2,
7.3,7.4.

Zestawienie ilosciowe obiektow:

» Budynki zarzgdzane przez MZGK: 173 szt.
» Lokale uzytkowe stanowigce budynki wolnostojace: 32 szt.

Wyposazenie budynkéw i lokali uzytkowych w instalacje: wodno-kanalizacyjna,
elektryczna, gazowa, cieptej wody uzytkowej, centralnego ogrzewania, znajduje sie
w zatacznikach nr: 7.1, 7.2, 7.3, 7.4.

3. Okreslenie granic odpowiedzialnosci pogotowia dla poszczegodlnych instalacji:

3.1. Instalacja wodno-kanalizacyjna — od wodomierza gtdwnego do odbiornikow
w lokalach, dla instalacji kanalizacyjnej od pierwszej studzienki rewizyjnej;

3.2. Instalacja elektryczna — od zabezpieczenia gtdwnego budynku do osprzetu
w lokalach;

3.3. Instalacja gazowa — od zaworu gtdwnego do zaworu przy odbiornikach;

3.4. Instalacja cieptej wody uzytkowej — od zaworu gtdwnego do odbiornikéw
w lokalach;

3.5. Instalacja centralnego ogrzewania — cato$¢ instalacji od wymiennikowni
(kottowni);

zgodnie z zapisami art. 6a i 6b ustawy o ochronie praw lokatoréw,
mieszkaniowym zasobie gminy.

str. 1



4. Zakres rzeczowy objety zamoéwieniem:

4.1. Instalacje wodno-kanalizacyjne w budynkach
4.1.1. Zakresem obowigzkdéw Pogotowia Technicznego jest zapewnienie prawidtowego
i sprawnego funkcjonowania instalacji wodno-kanalizacyjnych, w tym m.in.:
¢ likwidowanie miejscowych przeciekédw na instalacji wodno-kanalizacyjnej, jak
rowniez naprawa lub wymiana przyborow zainstalowanych
w pomieszczeniach ogélnego uzytku (w tym we wspdlnym wc),
uszczelnianie klap i pokryw rewizyjnych piondéw i poziomow kanalizacyjnych,
udraznianie pionow i poziomow wewnetrznej instalacji wodno-kanalizacyjnej,
(w tym zamarznietych),
udraznianie przytgczy kanalizacyjnych,
zamurowanie wykutych otworow i wnek w czasie usuwania awarii,
w przypadku wystgpienia koniecznosci - wymiana rur wody i kanalizacji do
2,5mb.
4.1.2. Materiaty wchodzgce w ryczatt Pogotowia Technicznego to m.in. - smary i oleje,
konopie, kit, pasty uszczelniajgce, szczeliwo, plomby oraz drut.

Pozostate materialy uzyte w pracach konserwacyjnych lub zabezpieczeniu
i usuwaniu awarii zostang rozliczone wg srednich cen ,Sekocenbudu” zgodnie
z zatgcznikiem nr 7.7.

4.2. Instalacje elektryczne w budynkach
4.2.1. Zakresem obowigzkdéw Pogotowia Technicznego jest zapewnienie prawidiowego
i sprawnego funkcjonowania instalacji elektrycznych, w tym m.in.:
e wymiana i uzupetnienie zarowek, swietléwek, lamp orientacyjnych w klatkach
schodowych, piwnicach i w pomieszczeniach ogdlnego uzytku,

uzupetnianie brakujacych kloszy; naprawa lub wymiana lamp, wytgcznikéw

i przyciskow  oswietleniowych ~w  klatkach  schodowych, piwnicach
i w pomieszczeniach ogodlnego uzytku,

e naprawa regulacyjna lub wymiana automatow schodowych,

e wymiana bezpiecznikéw, gtébwek i gniazd bezpiecznikowych w obwodzie
administracyjnym budynku oraz wymiana tablic bezpiecznikowych
i licznikowych — w razie wystagpienia takiej koniecznosci,

e wymiana i uzupetnienie dekli puszek w klatkach schodowych, piwnicach
i pomieszczeniach ogdlnego uzytku,

e wyszukiwanie przerw, zwar¢ w instalacjach elektrycznych, usuwanie przyczyn
wraz z wymiang upalonych koncéwek w obwodzie administracyjnym danego
budynku,

o dokonywanie czynnosci konserwacyjnych od ztgcza kablowego ZE do tablicy
licznikowej lokatora wtgcznie,

¢ likwidowanie nielegalnych podtaczeh do instalacji administracyjnej oraz
powiadamianie o stwierdzonym nielegalnym podtgczeniu Komendy Miejskiej
Policji w Mystowicach, sporzadzanie niezbednej dokumentacji fotograficznej
pozwalajgcej na identyfikacje sprawcy i przekazywanie jej wilasciwej
administracji terenowej,

e kazdorazowa reakcja na zgtoszenie podejrzenia nielegalnego poboru energii
elektrycznej,
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e zabezpieczenie uszkodzonych kabli elektrycznych.
o w przypadku wystgpienia koniecznosci — wymiana przewodow elektrycznych
do 5,0 mb.

4.2.2. Materiaty wchodzace w ryczatt Pogotowia Technicznego to m.in. - izolacja,
materialy czyszczgce, Sruby i nakretki, wazelina techniczna.
Pozostate materiaty uzyte w pracach konserwacyjnych lub zabezpieczeniu
i usuwaniu awarii zostang rozliczone wg srednich cen ,Sekocenbudu” zgodnie
z zatgcznikiem nr 7.7.

4.3. Instalacje gazowe w budynkach
4.3.1. Zakresem obowigzkdéw Pogotowia Technicznego jest zapewnienie prawidiowego
i sprawnego funkcjonowania instalacji gazowych, w tym m.in.:
e usuwanie drobnych nieszczelnosci catej instalacji gazowej, tgcznie z instalacjg
w mieszkaniach lokatorskich z wytgczeniem przyboréw gazowych. W
przypadku wiekszego zakresu prac niz pojedyncze przypadki -—
powiadomienie wiasciciela o stanie instalacji. W takich przypadkach nalezy
wykona¢ stosownego zabezpieczenia poprzez zamkniecie doptywu gazu
i sporzadzenie stosownego protokotu,

o w przypadku stwierdzenia nieszczelnosci lub uszkodzenia przyboréw
gazowych odciecie doptywu gazu w lokalach do czasu usuniecia przez
uzytkownika stwierdzonych usterek,

e naprawa i uzupetnienie skrzynek gazowych zabezpieczajgcych zawor gtéwny,

e kontrola instalacji gazowej po zawiadomieniu przez mieszkancow o mozliwe;j
awarii,

e biezgca kontrola urzadzen gazowych zabudowanych w lokalnych kottowniach
gazowych w budynkach: Rynek 21, 22, Fikow 5b.

4.3.2. Materiaty wchodzace w ryczatt Pogotowia Technicznego to m.in.- smary, oleje,
materialy czyszczace, $ruby i nakretki.

Pozostate materiaty uzyte w pracach konserwacyjnych lub zabezpieczeniu
i usuwaniu awarii zostang rozliczone wg srednich cen ,Sekocenbudu” zgodnie
z zatgcznikiem nr 7.7.

4.4. Instalacje cieptej wody w budynkach
4.4.1. Zakresem obowigzkdéw Pogotowia Technicznego jest zapewnienie prawidiowego
i sprawnego funkcjonowania instalacji cieptej wody, w tym m.in.:
e usuwanie nieszczelnosci instalacji c.w.u.,
e biezgca kontrola dotrzymywania przez dostawcow parametrow c.w.u.
(w przypadku zgtoszeh zaktocen),
e prowadzenie regulacji prawidtowego rozdziatu przeptywu wody,
o ustalenie przyczyn zaktécen lub braku cieptej wody i ich usuwanie,
o udraznianie piondéw i poziomdéw wewnetrznej instalaciji,
e zamurowanie wykutych w czasie usuwania awarii otworéw i wnek.
o W przypadku wystgpienia koniecznosci - wymiana rur wody i kanalizacji do
2,5mb.
4.4.2. Materiaty wchodzace w ryczatt Pogotowia Technicznego to m.in: smary i oleje,
konopie, kit, pasty uszczelniajgce, szczeliwo, plomby, drut.
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4.5.
4.5.1.

452

4.53.

4.5.4.

4.6.

4.7.

Pozostate materiaty uzyte w pracach konserwacyjnych lub zabezpieczeniu
i usuwaniu awarii zostang rozliczone wg srednich cen ,Sekocenbudu” zgodnie
z zatgcznikiem nr 7.7.

Instalacje centralnego ogrzewania

Zakresem obowigzkéw Pogotowia Technicznego jest zapewnienie prawidtowego
i sprawnego funkcjonowania instalacji centralnego ogrzewania.

Przygotowanie instalacji c.0. do sezonu grzewczego:

sprawdzenie stanu technicznego instalacji (uszkodzenia, zdemontowana
aparatura itp.) i naprawa ewentualnych uszkodzen,

sprawdzenie stanu aparatury kontrolno-pomiarowej i  uzupetnienie
ewentualnych brakow,

uzupetnienie ztadu, odpowietrzenie instalac;ji.

Obstuga w sezonie grzewczym:

kontrola dotrzymywania przez dostawcow ciepta parametrow nosnika ciepta
W miejscu jego dostarczenia,

regulacja przeptywow czynnika grzewczego,

regulacja dziatania zaworow podpionowych i regulatoréow réznicy cisnien (o ile
wystepujg w budynku),

utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym rozdzielaczy, armatury,
aparatury  kontrolno-pomiarowej (ewentualna wymiana) czyszczenie
osadnikow, filtrow, odmulaczy,

usuwanie nieszczelnosci instalacji, wymiana odcinkéw rurociggoéw (do 2mb),
udraznianie zatkanych pionow instalaciji c.o.,

wymiana uszkodzonych grzejnikéw,

uzupetnianie ubytkéw izolacji termiczne;j,

zabezpieczenie wejS¢ do pomieszczen rozdzielaczy ciepta, utrzymanie
czystosci w tych pomieszczeniach, konserwacja instalacji elektryczne;j,
ustalenie przyczyn niedogrzania mieszkan i ich usuwanie,

centralne odpowietrzenie podczas sezonu grzewczego,

po sezonie grzewczym zamkniecie zaworow odcinajgcych instalacje,
ewentualne uzupetnienie ztadu wcelu utrzymania instalacji w stanie
napetnionym (w przypadku utrzymywania przez przedsiebiorstwo cieplne
odpowiedniego cisnienia na sieci).

Materiaty wchodzace w ryczalt Pogotowia Technicznego to m.in: smary i oleje,
konopie, kit, pasty uszczelniajace, szczeliwo, plomby, drut.

Pozostate materialty uzyte w pracach konserwacyjnych lub zabezpieczeniu
i usuwaniu awarii zostang rozliczone wg srednich cen ,Sekocenbudu” zgodnie
z zatgcznikiem nr 7.7.

Wszystkie materiaty i urzadzenia uzyte do wykonania zamdwienia muszg posiadac
aktualne Swiadectwa, aprobaty Iub certyfikaty dopuszczajagce do stosowania
w budownictwie na terenie RP.

Pogotowie Techniczne w sytuacjach zagrozenia zycia, zdrowia lub mienia winno
doraznie zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia.

Rozliczenie zakresu objetego zamowieniem

str. 4



Wykonawca zobowigzany jest do:

e uzupetniania rejestru zgtoszen i awarii (wg zatacznika nr 7.5)

o Prawidtowego wypetniania zlecen Zamawiajgcego zgodnie z zatgcznikiem
nr7.6.

5. Obowiazki wykonawcy:

e Pogotowie Techniczne bedzie petni¢ staty dyzur przez catg dobe iwszystkie dni
tygodnia, zapewniajac staty kontakt telefoniczny, dysponujac stale niezbednymi do
wykonania ustug narzedziami, urzgdzeniami oraz pojazdami i odpowiednig iloscig
pracownikéw, umozliwiajgcymi podjecie natychmiastowej interwenciji;

e Zamawiajgcy bedzie prowadzit dyspozytornie Pogotowia Technicznego.

o Wszelkie zgtoszenia awarii dyspozytor Pogotowia Technicznego bedzie wpisywac na
biezaco do rejestru zgtoszeh (wedtug zatgcznika nr 7.5) notujac date i godzine
zgtoszenia, rodzaj awarii, nazwisko i adres zgtaszajgcego oraz ewidencjonuje sposéb
i czas usunigcia awarii (wedtug zatgcznika nr 7.6.);

e Pogotowie Techniczne po otrzymaniu zgtoszenia od dyspozytora podejmie
natychmiast dziatania zabezpieczajgce - czas reakcji max. do 1 godziny od
zgtoszenia awarii;

e Pogotowie Techniczne obowigzane jest przekaza¢ dyspozytorowi informacije
dotyczace wykonania przekazanych mu zgtoszen najpdzniej do godziny 7% rano
kazdego dnia.

¢ Pisemne raporty wykonanych prac za dany miesigc (wedtug zatacznika nr 7.7.), bedg
przekazane do Zamawiajgcego na koniec miesigca;

e Pogotowie Techniczne dokonuje oceny zakresu awarii i przystepuje do jej usuniecia
lub zabezpieczenia;

e W przypadku stwierdzenia zagrozen mienia lub zycia Wykonawca niezwtocznie
powiadamia: Zamawiajgcego, Policje, Straz Pozarng, Pogotowie Ratunkowe,
Centrum Zarzadzania Kryzysowego;

e W przypadku, gdy zakres awarii i uszkodzen wykracza poza zakres ustalony dla
Pogotowia Technicznego Wykonawca powiadamia w mozliwie najszybszym terminie
Zamawiajacego. Zamawiajacy moze zleci¢ Wykonawcy wykonanie tych prac, przy
zastosowaniu sktadnikéw cenotwérczych podanych w ofercie.

e Podczas realizacji ustug wymagane jest przestrzeganie przez Wykonawce przepisow
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zabezpieczenie przed dostepem o0sob
postronnych terenu wykonywanych prac objetych ustugg oraz zabezpieczenie
niezbednych materiatéw do ich wykonania;

e Pogotowie Techniczne dziata na podstawie wszystkich zgtoszen przekazanych przez
dyspozytora.
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