UCHWALA NR XV/124/2020
RADY GMINY RUDNIK

z dnia 26 lutego 2020 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2019r.,
poz. 506 z p6zn. zm) w zwiazku z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.jedn. Dz. U. z2019r., poz. 1437) po konsultacjach
przeprowadzonych w trybie Uchwaly Nr XXXIV/244/2018 Rady Gminy Rudnik z dnia 28 lutego 2018r.
w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych.

Rada Gminy Rudnik
uchwala:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow dla Gminy Rudnik, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ kierownikowi Zakladu Wodociagéow 1 Ustug Komunalnych
w Rudniku.

§ 3. Uchwale ogtasza si¢ w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Slaskiego i wechodzi w zycie 14 dni od
dnia ogloszenia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Ireneusz Jaskowski
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Zatacznik do uchwaty Nr XV/124/2020
Rady Gminy Rudnik
z dnia 26 lutego 2020r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o :

1) ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (tekst jedn.: Dz. U. z 2019r., poz. 1437 ze zm.),

2) przedsigbiorstwie lub przedsigbiorstwie wodno-kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ Zaktad
Wodociggéw i Ustug Komunalnych w Rudniku,

3) gminie — nalezy przez to rozumie¢ Gmin¢ Rudnik.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstvowodno-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 2. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, zgodnie z przepisami
ustawy, ma obowiazek zapewnic :

1) zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem niemniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
glownym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

2) odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia w ilo$ci niemniejszej niz 0,5 m* na dobe,

3) dostawe wody o jakoSci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach nieprzekraczajacych
okreslonych warto$ci, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7.12.2017r. w sprawie jakos$ci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. Z 2017r. poz. 2294).

§ 3. W zakresie odbioru $ciekdéw przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne, zgodnie z przepisami ustawy, ma
obowigzek:

1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ushug,

2) zapewnic ciagly odbidr $ciekéw w stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie $ciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug

§ 4. Szczegdtowe warunki itryb zawierania umow o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie S$ciekow
odbywa si¢ w oparciu o przepisy art. 6 ustawy.

§ 5. 1. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne zawiera umow¢ o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow z osoba, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktora wystgpita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne zawiera umowg¢ z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych
si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych, po spelnieniu warunkow okreslonych w ustawie.

3. Zawarcie umowy powinno nastgpi¢ niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia
ztozenia wniosku.

§ 6. Wniosek, o ktorym mowa w § 5 powinien zawiera¢ co najmniej imi¢ i nazwisko lub nazwe i adres
zamieszkania lub siedzib¢ wnioskodawcy oraz adres i miejsce zamontowania wodomierza.
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§ 7. Podpisanie umowy o dostarczanie wody iodprowadzanie §ciekéw nastepuje po podpisaniu przez
strony protokotow z prob i odbioréw prac budowlano-montazowych wykonanych w zwigzku z przyltaczeniem
do sieci.

§ 8. W przypadku zmiany odbiorcy ustug, nastgpuje wygasniecie umowy zawartej z dotychczasowym
odbiorca.

§ 9. Integralng czgs¢ umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow stanowi zalgcznik, sktadany
przez odbiorcg ustug przy zawieraniu umowy i aktualizowany kazdorazowo po zmianie warunkow korzystania
zustug, okreslajacy charakterystyke zuzycia wody oraz rodzaj, ilo$¢, aw przypadku przemystowych
odbiorcow ustug, rowniez jako$¢ odprowadzanych Sciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania $ciekow sg prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne z odbiorcami ushug, na podstawie okre$lonych w taryfach cen i stawek
optat oraz ilo$ci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

2. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekdéw stanowia: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, przecig¢tne normy zuzycia oraz ilosci ustalonej w umowie.

3. W przypadku braku wodomierza ilo§¢ pobieranej wody ustala si¢ w oparciu o przecietne normy zuzycia
wody, zas$ ilos¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

4. Czestotliwos¢ okreséw rozliczeniowych okresla przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne w umowie
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.

§ 11. Dlugos$¢ okresu obrachunkowego okre§la umowa.

§ 12. 1. Zmiana taryf, wtym wysokosci irodzajow cen istawek oplat, jak rowniez zmiana grupy
taryfowej, do ktorej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga podania taryf do wiadomosci publicznej zgodnie
Z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
znowych prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odregbnego informowania
odbiorcoéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsi¢biorstwo wodno-kanalizacyjne dolacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie obowigzujaca
taryfe.

§ 13. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi Swiadczone przez przedsigbiorstwo
wodno-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub
wilascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 14. Okreslenie warunkow przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

§ 15. Wniosek o ktérym mowa w § 14 powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) imi¢ 1 nazwisko (nazw¢) wnioskodawcy,
2) rodzaj i adres obiektu ktory ma by¢ przytaczony,
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne)

4) planowana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilo$¢ odprowadzanych S$ciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku §ciekéw przemystowych - wskazanie przewidywanej ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekdéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania

§ 16. 1. Jezeli sa warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodno-kanalizacyjne w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem zalacznikow wydaje
warunki przytaczenia do sieci.
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2. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne,
w terminie 14 dni, od dnia otrzymania wniosku, informuje na pis$mie o tym fakcie osob¢ ubiegajacg si¢
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiaja przytaczenie wydajgc informacj¢ techniczng.

§ 17. 1. Warunki przylaczenia do sieci, powinny w szczegdlno$ci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej

3) zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.
2. Warunki przylgczenia sag wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodno-kanalizacyjnych

§ 18. Potencjalni odbiorcy ustug wodno-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci
tych ustug:

1) w urzedzie gminy, ktéra udostepnia nieodptatnie wglad:
a) w studium uwarunkowan i kierunkoéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) w regulamin §wiadczenia ustug,

d) w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego
odprowadzania Sciekow,

2) w przedsigbiorstwach wodno- kanalizacyjnych, udost¢pniajacych nieodplatnie wglad :
a) w plany inwestycyjne,
b) w regulamin $wiadczenia ustug.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru, przez przedsi¢biorstwo wodno- kanalizacyjnych wykonanego przylacza

§19.1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodno$ci wykonanych prac zwydanymi warunkami przylaczenia, uzgodniong dokumentacjg oraz
obowigzujacymi przepisami i normami.

2. Odbiory czes$ciowe, proby techniczne i odbidr koncowy przeprowadzane sg przy udziale stron lub ich
upowaznionych przedstawicieli.

3. Odbior czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikowe) nalezy zgtasza¢ przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny w co najmniej dwoch egzemplarzach, dla
przedsiebiorstwa i dla urzedu wlasciwego dla spraw zwigzanych z aktualizacjg dokumentacji geodezyjne;.

§ 20. 1. Termin odbioru koncowego osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie uzgadnia z przedsiebiorstwem,
zglaszajac gotowos¢ do odbioru z co najmniej 7- dniowym wyprzedzeniem.

2. Zgloszenie do odbioru winno zawiera¢ w zalaczeniu, w szczegdlnosci:
a) protokoty: prob szczelnosci, odbiorow czgsciowych i dezynfekcji,
b) zarejestrowany powykonawczy operat geodezyjny,
¢) powykonawcza dokumentacje techniczna.
3. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru.

§ 21. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia ijego podpisanie
przez strony, upowaznia Odbiorce do zawarcia umowy.
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Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 22. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o lanowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z co najmniej
7 dniowym wyprzedzeniem.

2. Przedsigbiorstwo wodno- kanalizacyjnych ma réwniez obowiazek poinformowac¢ odbiorcéw, w sposob
zZWyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwie w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodno- kanalizacyjnych ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéow ustlug, a w szczegdélnosci sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegoélnosci zaklécen w dostawie wody
i odprowadzania Sciekow

§ 23. Przedsigbiorstwo wodno- kanalizacyjnych jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywanie przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow

2) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
4) funkcjonowanie przyrzadow pomiarowych niezaleznie od ich wtasnosci.

§ 24. Jezeli strony nie ustality w umowie o zaopatrzenie w wod¢ iodprowadzanie $ciekow inaczej,
obowiazuja nastgpujace wymagania w zakresie udzielania informacji iodpowiedzi, w zwiazku
niedotrzymaniem cigglosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej Sciekow udzielenie informacji na zagdanie odbiorcéw nastepuje w ciagu:

a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuni¢cia przerw i zaklocen
w $wiadczeniu ustug,

b) 7 dni - na pisemne zadanie usuni¢cia przerw i zaktocen, o ktéorych mowa w pkt. a,

c) 14 dni - na pisemne itelefoniczne skargi izazalenia, wymagajace przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego.

§ 25. 1. Odbiorca ustug ma prawo zgltaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust.1, wnoszone sa na piSmie osobiscie przez zainteresowanego
w siedzibie przedsiebiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej i rozpatrywane sg przez
kierownika przedsigbiorstwa.

3. Przedsiebiorstwo wodno - kanalizacyjne zobowigzane jest rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki,
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub jej doreczenia w inny sposob.

4. Zastrzega si¢ prawo do wstrzymania rozpatrzenia reklamacji w przypadku zaniechania udostepnienia
nieruchomosci przez odbiorcg.

§ 26. W siedzibie przedsiebiorstwa wodno- kanalizacyjnych powinny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym :

1) aktualnie obowigzujace taryfy na terenie Gminy Rudnik
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacy na terenie Gminy Rudnik

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.
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Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§27.1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest w miejscach uzgodnionych
z przedsigbiorstwem, aprzede wszystkim zhydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsi¢biorstwa
sa jednostki strazy pozarnej bedace strong umowy, o ktérej mowa w ust. 1.

§ 28. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsicbiorstwa
zobowigzani sg do:

a) Powiadomienia przedsi¢biorstwa o miejscu, czasie poboru oraz ilosci pobranej wody niezwlocznie po
zakonczeniu akcji gasniczej lub ¢wiczen.
b) naprawienia uszkodzonych urzadzen i zabezpieczen.

§ 29. Przedsigbiorstwo za wode¢ pobrang na cele przeciwpozarowe obcigza gming, na zasadach okreslonych
W umowie.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§ 30. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, wraz z przepisami
wykonawczymi.
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Uzasadnienie

Zgodnie z obowigzujacym art. 19 ust. 11 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzeniu S$ciekow na przedsi¢biorstwie wodno-kanalizacyjnym spoczywa
obowigzek opracowania projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickow. Natomiast Rada
Gminy zobowigzana jest do uchwalenia przedmiotowego regulaminu. Projekt regulaminu zostal uprzednio
zaopiniowany przez organ regulacyjny. Uwagi organu zostaty uwzglgednione w catosci.

Projekt uchwaty poddano konsultacjom spotecznym.
Termin konsultacji: od 19 lutego 2020r. do 26 lutego 2020r.

Wynik konsultacji: w terminie konsultacji nie wniesiono uwag.
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